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ВВЕДЕНИЕ 

Настоящее руководство по эксплуатации предназначено для изучения изделия – 

нагревателя воздуха газового (далее – изделие) и правильной его эксплуатации. В данном 

руководстве по эксплуатации содержится информация, способствующая длительному и 

безопасному использованию изделия. 

Производитель оставляет за собой право без дополнительного уведомления вносить 

в руководство по эксплуатации изменения, связанные с улучшением изделия. 

Перед началом работы с изделием необходимо внимательно прочитать настоящее 

руководство по эксплуатации. 

Начав работу с изделием, покупатель подтверждает, что ознакомился с настоящим 

руководством по эксплуатации изделия и берет ответственность за последствия 

нарушения положений настоящего руководства: правил техники безопасности, 

эксплуатации, хранения и утилизации изделия. 

 

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

Артикул 081-2272 

Модель DKGH10-15 

Вид газа Пропан, бутан 

Номинальное давление газа, бар 0.7 

Номинальная тепловая мощность, кВт 15 

Напряжение, В 220 

Частота, Гц 50 

Мах площадь обогрева, м2 250 

Расход газа, кг/ч 1,07 

Тип зажигания Пьезоэлектрическое 

Защита от перегрева да 

Габариты, мм 385*195*310 

Вес нетто, кг 3,2 

 

 

 

КОМПЛЕКТАЦИЯ 

Пушка газовая – 1 шт 

Газовый шланг – 1шт 

Газовый регулятор – 1шт 

Руководство по эксплуатации – 1 шт 
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НАЗНАЧЕНИЕ И ОБЩИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

 

Пушка газовая тепловая (далее изделие) предназначена для обогрева, сушки 

промышленных, складских, вспомогательных помещений и других подобных объектов, а 

также для использования на открытых строительных площадках при условии обеспечения 

достаточной вентиляции. 

Газ из подключённого баллона через регулятор поступает в камеру сгорания, где 

смешивается с воздухом, нагнетаемым вентилятором, и воспламеняется от искры. 

Образовавшиеся горячие газы смешиваются с потоком холодного воздуха, создавая на 

выходе мощную струю нагретого воздуха для обогрева помещения. Устройство также 

может использоваться как вентилятор. 

Изделие предназначено для непродолжительных работ в условиях, исключающих 

прямое попадание атмосферных осадков и чрезмерную запылённость воздуха, в районах с 

умеренным климатом при температуре окружающего воздуха от –10°С до +40°С и 

относительной влажности не более 80%. 

Настоящее руководство по эксплуатации содержит полные сведения и требования, 

необходимые для надёжной, эффективной и безопасной эксплуатации изделия. 

В связи с непрерывным совершенствованием конструкции изделия изготовитель 

оставляет за собой право вносить в неё незначительные изменения, не отражённые в 

настоящем паспорте и не влияющие на эффективную и безопасную работу изделия. 

 

 

Внимательно изучите настоящее руководство по эксплуатации. Изученная 

информация позволит Вам научиться правильно вводить в эксплуатацию изделие и 

позволит избежать ошибок и опасных ситуаций. 

 

К эксплуатации изделия допускаются только лица, достигшие совершеннолетия; 

имеющие навыки и/или представление о принципах работы и оперирования изделия; 

находящиеся в трезвом состоянии; не под действием лекарств, вызывающих сонливость 

и/или снижение концентрации внимания; не имеющие заболеваний, вызывающих 

подобные состояния, а также иных противопоказаний для работы с изделием. 
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ВНЕШНИЙ ВИД ИЗДЕЛИЯ* 
 

 

1. Кнопка газового клапана 

2. Кнопка включения 

3. Кнопка пьезоэлектрического элемента 

4. Выходное отверстие нагретого воздуха 

5. Корпус тепловой пушки 

 

 

 

 

*представлен схематично и может отличаться от рисунка 
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ИНСТРУКЦИЯ ПО ТЕХНИКЕ БЕЗОПАСНОСТИ ЭКСПЛУАТАЦИИ 

ИЗДЕЛИЯ 

 

Данное изделие относится к категории оборудования повышенной опасности. 

Ознакомьтесь и строго соблюдайте нижеописанные правила техники безопасности. 

Используйте изделие только по его прямому назначению, указанному в 

руководстве по эксплуатации. 

Вовремя проводите необходимое обслуживание. Любое изменение или 

модификация изделия запрещается, так как это может привести к поломке и/или травмам. 

Проверка изделия 

• Каждый раз перед использованием изделия необходимо произвести его наружный 

осмотр на предмет целостности и отсутствия повреждений, надежности крепления 

узлов и деталей, целостности шнура питания. 

 

 
Безопасность рабочего места 

• Убедитесь в безопасности рабочего места: оно должно быть чистым и хорошо 

освещённым. 

• Плохое освещение и захламление рабочего места могут привести к несчастным 

случаям. 

Рабочая форма 

•  Используйте защитный головной убор и защитные очки при работе с 

оборудованием. 

•  Используйте средства индивидуальной защиты органов дыхания при работе с 

пылеобразующими материалами. 

• •Не надевайте слишком большую широкую одежду при работе с оборудованием. 

Использование и уход 

• Держите руки на безопасном расстоянии от движущихся деталей механизма. 

•  Избегайте попадания любых частей тела в движущиеся детали изделия во время 

выполнения рабочих операций. 

• Не оставляйте изделие без присмотра во время работы механизма. 

•  Запрещено пользоваться изделием под воздействием алкоголя или лекарств, 

которые могут повлиять на скорость вашей реакции. 

• Будьте внимательны весь период использования. 

•  Запрещается использовать едкие химические вещества и жидкости для чистки 

изделия. 
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• Не пользуйтесь изделием с неисправным выключателем. Любое изделие с 

неисправным выключателем опасен и должен быть отремонтирован. 

• Перед выполнением регулировок, сменой принадлежностей или хранением изделия 

всегда отключайте его от источника питания во избежание риска случайного 

включения изделия. 

• Используйте изделие в соответствии с данными инструкциями и в целях, для 

которых оно предназначено. Использование изделия не по назначению может 

привести к возникновению опасной ситуации. 

 

Электробезопасность 

• Ни в коем случае не использовать пушку в помещениях, где могут присутствовать 

воспламеняемые пары, существует опасность взрыва, пожара и обгорания. 

• Необходимо обеспечить соответствующую вентиляцию. Использовать устройство 

только в хорошо проветриваемых помещениях, воздух в которых в процессе 

эксплуатации должен регулярно обновляться, горение при недостатке кислорода 

может вызвать отравление угарным газом. 

Предупреждение 

• Не использовать аэрозоли в помещении, где используется пушка, так как газ из 

аэрозольного баллона может стать причиной возгорания и взрыва. 

• Не использовать оборудование в помещениях с горючими порошками (бумажным 

мусором, древесными опилками, обрезками волокон), если они окажутся 

затянутыми в пушку и накалятся, может произойти выброс частиц порошка и искр, 

что приведет к возгоранию и опасности обгорания. 

• Ни в коем случае не закрывать воздухозаборное отверстие и нагревательный блок, 

так как это может привести к перегреву и пожару. 

• Запрещено вносить изменения в конструкцию пушки, любая модификация очень 

опасна, так как может привести к возникновению неисправности и пожару. 

• Не подвергать устройство воздействию дождя или снега, не использовать его в 

помещениях с повышенной влажностью. Всегда отсоединять устройство от 

электрической сети перед проведением работ по техническому обслуживанию и 

осмотром. 

Внимание 

• Для предотвращения возгорания во время работы запрещено оставлять какие-либо 

изделия рядом с пушкой. Хранить все горючие материалы вдали от пушки. 

Минимальные расстояния: выпускная труба (передняя часть) 3 м, воздухозаборное 

отверстие (задняя часть) 2 м, боковые стороны 2 м. 

• Во время работы необходимо убедиться, что поверхность пола не перегревается, 

перегрев может стать причиной возгорания.  

• Перед использованием устройства необходимо убедиться, что напряжение и 

частота в сети питания на месте использования соответствуют требованиям, 

указанным в паспортной табличке 
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Нарушение техники безопасности или неправильное использование данного 

изделия могут привести к серьезным травмам создать опасность возникновения 

пожара или взрыва. 

Примечание: 

Хранить изделие необходимо в закрытых или других помещениях с естественной 

вентиляцией, где колебания температуры и влажность воздуха существенно меньше, чем 

на открытом воздухе в районах с умеренным и холодным климатом, при температуре не 

выше +40°С и не ниже -50°С, относительной влажности не более 80% при +25°С, что 

соответствует условиям хранения 5 по ГОСТ 15150-89. 

Транспортировать изделие можно любым видом закрытого транспорта в упаковке 

производителя или без нее, с сохранением изделия от механических повреждений, 

атмосферных осадков, воздействия химически-активных веществ и обязательным 

соблюдением мер предосторожности при перевозки хрупких грузов, что соответствует 

условиям перевозки 8 по ГОСТ 15150- 89. 
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ОПИСАНИЕ СБОРКИ И РАБОТЫ 

 

1. ОБЩИЕ УКАЗАНИЯ 

• Тепловые пушки должны использоваться только на открытом воздухе или в хорошо 

проветриваемых помещениях. 

• Баллоны с газом должны использоваться и храниться в соответствии с действующими 

нормами. 

• Никогда не направляйте поток горячего воздуха на газовый баллон. 

• Используйте только поставляемый регулятор давления. 

• Никогда не используйте тепловую пушку без защитного кожуха. 

• Не превышайте тепловую нагрузку 100 Вт на 1 м³ объема помещения. Минимальный 

объем помещения должен быть больше 100 м³ 

• Не блокируйте впускные и выпускные отверстия тепловой пушки. 

• Если тепловая пушка работает длительное время на максимальной мощности, 

возможно образование льда на баллоне. Это связано с чрезмерным отбором газа. Не 

нагревайте баллон для устранения этой проблемы. Чтобы избежать или уменьшить 

этот эффект, используйте большой баллон или два баллона, соединенных вместе. 

• Не используйте тепловую пушку в подвалах, погребах или любых помещениях ниже 

уровня земли. 

• В случае неисправности обратитесь в сервисный центр. 

• После использования перекройте кран на газовом баллоне. 

• Газовый баллон всегда должен заменяться с соблюдением правил безопасности, вдали 

от любых возможных источников возгорания. 

• Газовый шланг не должен быть перекручен или перегнут. 

• Тепловая пушка должна быть размещена там, где нет риска возгорания; выход 

горячего воздуха должен находиться на расстоянии не менее 3 м от любой 

легковоспламеняющейся стены или потолка и никогда не должен быть направлен на 

газовый баллон. 

• Используйте только оригинальный газовый шланг и запасные части. 

• Тепловые пушки, описанные в этой инструкции, не предназначены для бытового 

использования. 

• В случае обнаружения или подозрения на утечку газа немедленно закройте газовый 

баллон, выключите тепловую пушку и не используйте ее повторно до проверки в 

квалифицированном сервисном центре. Если тепловая пушка установлена внутри 

помещения, обеспечьте хорошую вентиляцию, полностью открыв двери и окна. Не 

допускайте образования искр или открытого пламени. 

 

 

 

2. УСТАНОВКА 

• Проверьте тепловую пушку на предмет возможных повреждений при транспортировке. 

• Включите прибор в электрическую сеть 220 В. ~ 50 Гц.  

• Убедитесь в правильном заземлении системы.  

• Соедините газовый шланг с регулятором давления, а сам регулятор - с баллоном 

сжиженного газа (пропан, бутан).  

• Подсоедините второй конец газового шланга к штуцеру газовой пушки.  
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• Откройте кран баллона и убедитесь, что в трубе подачи газа и местах соединений нет 

утечки газа. Для этого рекомендуется использовать сертифицированный детектор 

утечки и/или мыльный раствор.  

НИКОГДА НЕ ИСПОЛЬЗУЙТЕ ОТКРЫТЫЙ ОГОНЬ. 

 

3. ИНСТРУКЦИЯ ПО ИСПОЛЬЗОВАНИЮ. ПОДГОТОВКА К РАБОТЕ 

 

• Переключите выключатель питания в положение «I» и убедитесь, что вентилятор 

начал правильно вращаться. 

 

• Нажмите кнопку газового клапана и многократно нажимайте пьезоэлектрический 

элемент розжига до тех пор, пока не загорится пламя. 
 

 

 

• Когда пламя загорится, удерживайте кнопку клапана нажатой примерно 10 секунд. 

Если тепловая пушка останавливается после отпускания кнопки, подождите минуту и 

повторите розжиг, удерживая кнопку дольше. 

 

Внимание! Если розжиг затруднен или происходит нерегулярно, прежде чем 

повторить попытку, убедитесь, что вентилятор не заблокирован, а 

воздухозаборник и выходное отверстие не перекрыты. 
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Остановка 

• Чтобы остановить тепловую пушку, закройте кран на газовом баллоне. Дайте 

вентилятору работать до тех пор, пока пламя не погаснет, затем переведите 

выключатель вентилятора в положение «O». 

 

Режим вентиляции (без обогрева) 

• Тепловую пушку также можно использовать как вентилятор. 

• В этом случае отсоедините газовый шланг и подключите вилку тепловой пушки к 

электросети. 

• Установите переключатель вентилятора в положение «I». 

 

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ ОБ ОТСУТСТВИИ ЗАПАХА ГАЗА-ОДОРАНТА 

ОПАСНОСТЬ УДУШЬЯ 

• Не используйте тепловую пушку для обогрева жилых помещений. 

• Не используйте в непроветриваемых помещениях. 

• Поток воздуха для горения и вентиляции не должен быть заблокирован. 

• Для поддержания потребностей горелки в воздухе должна быть обеспечена 

надлежащая вентиляция. 

• Отсутствие надлежащей вентиляции приведет к неполному сгоранию. 

• Неполное сгорание может привести к отравлению угарным газом, что может привести 

к серьезным травмам или смерти. Симптомы отравления угарным газом включают 

головную боль, головокружение и затрудненное дыхание. 

 

ЗАПАХ ТОПЛИВНОГО ГАЗА 

• В газ (пропан-бутан и природный газ) специально добавляют искусственные одоранты 

для обнаружения утечек. 

• Если происходит утечка газа, вы должны почувствовать его запах. Поскольку пропан 

тяжелее воздуха, ищите запах низко у пола.  

 

ЛЮБОЙ ЗАПАХ ГАЗА — ЭТО СИГНАЛ К НЕМЕДЛЕННЫМ ДЕЙСТВИЯМ! 

• Не предпринимайте никаких действий, которые могут воспламенить газ. Не включайте 

и не выключайте электроприборы. Не вставляйте вилки в розетки. Не зажигайте 

спички и другие источники огня. Не пользуйтесь телефоном. 

• Немедленно выведите всех из здания и из опасной зоны. 

• Закройте все клапаны подачи газа на баллонах с пропаном или главный клапан на 

газовом счетчике (для природного газа). 

• Пропан тяжелее воздуха и может скапливаться в низких местах. При подозрении на 

утечку пропана держитесь подальше от низких участков. 

• Позвоните соседям или используйте их телефон, чтобы вызвать поставщика газа и 

пожарную службу. Не заходите обратно в здание или зону утечки. 

• Оставайтесь снаружи и вдали от здания/зоны, пока пожарные и поставщик газа не 

объявят обстановку безопасной. 

• Наконец, позвольте специалистам по газу и пожарным проверить наличие утечек газа. 

Пусть они проветрят здание и зону, прежде чем вы вернетесь. Только 

квалифицированные специалисты должны устранять утечки, проверять герметичность 

и снова зажигать прибор. 
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4. ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ 

• Ремонт или работы по техническому обслуживанию должны выполняться только 

квалифицированным персоналом. 

• Устройство должно проверяться квалифицированным техником не реже одного раза в 

год. 

• Регулярно проверяйте состояние газового шланга и газового регулятора; если их 

необходимо заменить, используйте только оригинальные запасные части. 

• Перед началом любых работ по техническому обслуживанию отключите тепловую 

пушку от источника газа и электропитания. 

• Если устройство не использовалось в течение длительного времени, перед 

использованием рекомендуется провести общую проверку у специалиста. 

•  Периодически проверяйте состояние газового шланга; при необходимости заменяйте 

только оригинальными частями. 

• Проверяйте положение электрода розжига. 

• Проверьте соединения предохранительного термостата и термопары: они всегда 

должны быть чистыми. При необходимости очистите лопасти вентилятора и 

внутреннюю часть тепловой пушки сжатым воздухом. 

 

СРОК СЛУЖБЫ И УТИЛИЗАЦИЯ 

При соблюдении требований, указанных в настоящем руководстве по эксплуатации 

и в гарантийном талоне, срок службы товара составляет 3 года со дня продажи розничной 

сетью (магазином). 

По окончании срока службы возможно использование изделие по назначению, если 

его состояние отвечает требованиям безопасности и изделие не утратило свои 

функциональные свойства. 

Не выбрасывайте изделие, а также комплектующие и составные детали в бытовые 

отходы! Отслужившее свой срок изделие должно утилизироваться в соответствии с 

Вашими региональными нормативными актами по утилизации электроинструментов. 

За подробной информацией о пунктах по сбору электроинструментов и 

аккумуляторных батарей обращайтесь в свой административный округ, в местную 

службу по переработке отходов или в магазин, в котором было куплено изделие.
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УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ 

 

ПРОБЛЕМА ПРИЧИНЫ РЕШЕНИЯ 

Двигатель (вентилятор) 

не работает 

  

Нет электропитания 
Проверьте клеммную колодку 

тестером 

Сработал 

предохранительный 

термостат 

Подождите около минуты, 

затем запустите снова 

Вентилятор работает, но 

горелка не зажигается, и 

через несколько секунд 

тепловая пушка 

останавливается 

  

  

  

  

Закрыт газовый кран 

на баллоне 
Откройте кран 

Баллон пуст Используйте новый баллон 

Жиклер засорен 
Извлеките и прочистите 

жиклер 

Не открывается 

электромагнитный 

газовый клапан 

Проверьте работоспособность 

соленоидного клапана 

Нет искры 
Проверьте положение 

электрода 

Горелка зажигается, но 

через несколько секунд 

гаснет 

  

  

Нет соединения с 

системой заземления 

Проверьте и правильно 

подключите 

Дефектное соединение 

между датчиком пламени 

и устройством 

безопасности 

Проверьте и правильно 

подключите 

Неисправное 

устройство безопасности 

Замените устройство 

безопасности 

Тепловая пушка 

останавливается во время 

работы 

  

  

Чрезмерная подача 

газа 

Проверьте регулятор давления 

и при необходимости замените 

его 

Недостаточный поток 

воздуха 

Убедитесь, что двигатель 

работает правильно 

Недостаточная подача 

газа из-за обледенения 

баллона 

Проверьте и используйте 

больший баллон или два 

баллона, соединенных вместе 
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ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 

 

Гарантийный срок эксплуатации изделия составляет 12 месяцев со дня продажи 

розничной сетью (магазином). Если изделие эксплуатировался в коммерческих целях 

(профессионально), срок гарантии составляет 1 месяц со дня продажи. 

 

Гарантийный ремонт осуществляется при соблюдении следующих условий: 

1. Наличия кассового чека. 

2. Предоставление неисправного изделия в полной комплектации. 

Гарантийное обслуживание не предоставляется: 

1. На изделие, у которого неразборчив или изменен серийный номер (при наличии; 

2. На последствия самостоятельного ремонта, разборки, чистки и смазки изделия в 

гарантийный период (не требуемые по инструкции эксплуатации), о чем 

свидетельствуют, например, заломы на шлицевых частях крепежа корпусных 

деталей; 

3. На неисправности, возникшие в результате несообщения о первоначальной 

неисправности; 

4. На изделие, которое эксплуатировалось с нарушениями инструкции по 

эксплуатации или не по назначению; 

5. На повреждения, дефекты, вызванные внешними механическими воздействиями, 

воздействием агрессивных средств и высоких температур или иных внешних 

факторов, таких как дождь, снег, повышенная влажность и др.; 

6. На неисправности, вызванные попаданием в изделие инородных тел, небрежным 

или плохим уходом, повлекшими за собой выход из строя изделия; 

7. На неисправности, возникшие вследствие перегрузки, повлекшие за собой выход 

из строя двигателя или других узлов и деталей, а также вследствие несоответствия 

параметров электросети номинальному напряжению; 

8. На неисправности, вызванные использованием неоригинальных запасных частей и 

принадлежностей; 

9. На недостатки изделий, возникшие вследствие эксплуатации с не устраненными 

иными недостатками; 

10. На недостатки изделий, возникшие вследствие технического обслуживания и 

внесения конструктивных изменений лицами, организациями, не являющимися 

авторизованными сервисными центрами; 

11. На естественный износ изделия и комплектующих в результате интенсивного 

использования; 

12. На такие виды работ, как регулировка, чистка, смазка, замена расходных 

материалов, а также периодическое обслуживание и прочий уход за изделием, 

оговоренным в Руководстве (Инструкции по эксплуатации); 

13. Предметом гарантии не является неполная комплектация изделия, которая могла 

быть обнаружена при продаже изделия; 
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Гарантия не распространяется н а  комплектующие и составные детали, 

являющиеся расходными и быстроизнашивающимися, к которым относятся: 

- оснастка (сменные принадлежности), входящие в комплектацию или 

устанавливаемые пользователем, например, колесная база, рукоятка, винты, рамы. 

 

Перечень сервисных центров Вы можете 

посмотреть на сайте: https://z3k.ru/service/ 

Перейти по ссылке можно отсканировав QR код: 

 

 

Изготовитель: ZHEJIANG DEKO INNOVATION TECHNOLOGY CO., 

LTD./ЧЖЭЦЗЯН ДЕКО ИННОВЭЙШН ТЕКНОЛОДЖИ КО., ЛТД. 

Адрес: 1807-2, NO.555, RILI MIDDLE ROAD, SHOUNAN STREET, 

YINZHOU DISTRICT, NINGBO CITY, ZHEJIANG PROVINCE, 

CHINA/ОФ.1807-2, №555, ЖИЛИ МИДДЛ РОАД, ШОУНАНЬ СТРИТ, 

ИНЬЧЖОУ ДИСТРИКТ, НИНБО, ЧЖЭЦЗЯН, КИТАЙ 

Уполномоченное изготовителем лицо/организация, 

уполномоченная принимать претензии: ООО "ДЕКО ЕВРОПА" 

Адрес: 107078, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Красносельский, 

ул. Новорязанская, дом 18 стр. 3, этаж 3, помещение 01. 

Тел.+7(905)518-81-22 

E-mail:info@z3k.ru  

Сделано в Китае 

Дата производства указана на индивидуальной упаковке. 

Изделие соответствует требованиям: 

 ТР ТС 004/2011 "О безопасности низковольтного  оборудования" 

ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная совместимость технических средств». 

ТР ТС 016/2011 «О безопасности аппаратов, работающих на газообразном топливе» 

 

https://z3k.ru/service/
mailto:info@z3k.ru


 

 

 


